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¿No tiene acceso a Internet ni a un 
dispositivo? 

El Programa de Acceso Digital es un servicio 
de AgeSpan diseñado para dar una solución a 
la brecha digital entre los adultos mayores que 
residen en Merrimack Valley o North Shore.  

El Programa de Acceso Digital ofrece una 
tableta gratuita (por hogar), capacitación 
sobre cómo usar la tableta y un plan de datos 
gratuito hasta por un año para aquellos que 
no tienen acceso a Internet en su hogar. La 
tableta proporciona otra forma de acceder a 
los servicios de AgeSpan ingresando a nuestro 
sitio web o enviándonos un correo electrónico. 
El dispositivo también se puede utilizar para 
acceder a otros servicios, conectarse con 
amigos y seres queridos, acceder a portales 
de pacientes, juegos, música, televisión/pelícu-
las, videoconferencias con médicos y mucho 
más.  

Elegibilidad  
Este programa está destinado a brindar ser-
vicios a adultos mayores con acceso limitado 
a la tecnología. Las personas elegibles son 
aquellas que actualmente no poseen ningún 
dispositivo (tableta/iPad, computadora/com-
putadora portátil). Los participantes deben 
tener 60 años o más y vivir en Merrimack Val-
ley o North Shore.  

Servicios 
Capacitación individual (aproximadamente una 
hora) en el hogar de la persona, o se pueden 
reunir en un lugar público.   
Capacitación en un dispositivo personal, si 
una persona ya posee un dispositivo (teléfo-
no celular/teléfono inteligente, tableta/iPad, 
computadora/computadora portátil); podemos 
proporcionar una capacitación sobre cómo 
usar ese dispositivo. Esto puede ser limitado, 
ya que solo podemos brindar capacitación 
sobre dispositivos con los que estamos famil-
iarizados.  

Costo 
La participación en este programa no tiene 
costo; sin embargo, la persona es responsable 
de reemplazar el cargador si se rompe, reparar 
la pantalla si se rompe y pagar el servicio de 
Internet. Los planes de datos están disponibles 
hasta por un año, los participantes interesados 
en extender el plan de datos deben pagar el 
acceso a Internet (a través de un proveedor de 
servicios de Internet como Xfinity) u obtener 
un plan de datos a través de una compañía 
telefónica (como T-Mobile). 

Más información 
Para obtener más información sobre nuestro 
Programa de Acceso Digital, llame a nues-
tra Gerente de Programa de Equidad Digital, 
mgerbutavich@agespan.org, al 978-651-3033.
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