
Información 
importante sobre el 
seguro de salud
para afiliados 
mayores de 65 años
Si tiene MassHealth, debe renovar su cobertura este año.

¡Reserve su cita ahora para recibir asistencia! 

Qué esperar:

✓ Su sobre azul (si lo tiene)

✓ Documento de identidad

✓ Número de Seguro Social (SSN)

✓ Comprobante de ingresos, bienes y seguros 

Esté atento a recibir 
un sobre azul 

con su renovación 
de MassHealth

Sesión personalizada con el personal 
de apoyo 

Para aprovechar al máximo su sesión de 
apoyo personalizado, estos son algunos 
documentos útiles que debe llevar:

Usted debe renovar 
su cobertura 
este año.

Se requiere hacer reservación: 
¡reserve su cita!

Llame a AgeSpan al
978-296-4299

Si tiene 65 años o más, ¡estamos aquí para ayudarle! El personal de 
apoyo estará en  AgeSpan  –  Lawrence Office  el día  1/25  para ayudarle a
completar su renovación.

280 Merrimack St., Suite 400 
Lawrence, MA 01843

1/25/2024  from 9:30
a.m. to 1:30 p.m.



Actúe ya. Mantenga su cobertura.

¿Puedo obtener ayuda aunque no tenga mi sobre azul?

¡Sí! Si no tiene su sobre azul, aún podemos ayudarle. Por ejemplo, 

podemos informarle su fecha de renovación futura o asegurarnos de que su 

información de contacto sea correcta. También puede decidir revisar su 

elegibilidad por adelantado (antes de recibir el sobre azul).

Visite masshealthrenew.org

Llámenos al (800) 841-2900 
o por TDD/TTY: 711

¿Puedo llevar a un familiar o un amigo para que me ayude con 

mi renovación? 

¡Sí! Durante el evento puede completar y firmar el Formulario de autorización 

para divulgar información (PSI) o el Formulario de designación del 

representante autorizado (ARD). Estos formularios nos permiten compartir su 

información de elegibilidad con las personas indicadas en el formulario (la 

"persona designada"). 

Si completó un PSI hace más de 12 meses, tendrá que completar uno nuevo. 

Si no puede ir al evento, puede llamarnos al (800) 841-2900 o por

TDD/TTY: 711 con su familiar o un amigo para darnos un PSI verbal.

¿Puedo obtener ayuda en el evento aunque haya pasado la 

fecha límite de mi renovación y haya perdido la cobertura?

¡Sí! Tiene 90 días para comunicarse con nosotros y restablecer su cobertura. 

Después de 90 días, deberá volver a inscribirse en MassHealth. Podemos 

ayudarle durante el evento si perdió su cobertura. Si no puede ir, 

también puede llamarnos al (800) 841-2900, TDD/TTY: 711. Generalmente, 

los afiliados mayores de 65 años pueden solicitar tres meses de cobertura 

retroactiva.
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